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Abstrakt: Cielom Stadie bolo skumat vztah akcepticie zmeny a proaktivneho
zvladania u adolescentov. Vyskumnu vzorku tvorilo 122 vysokoskolskych studentov
(61 muZov, 61 zien) spriemernym vekom M=21,33 (SD=1,202). Na meranie
akceptacie zmeny sme pouzili slovensku verziu Acceptance of change scale (Di Fabio,
Gori, 2016). Proaktivne zvladanie sme merali slovenskou verziou dotaznika Proactive
coping inventory (Greenglass et al., 1999) upraveného pre adolescentov. Vysledky
preukazali pozitivne vztahy medzi piatimi stratégiami zvladania (proaktivne rieSenie
situacie, reflektivne rieSenie situacie, strategické planovanie, preventivne zvladanie,
vyhl'adavane inStrumentalnej opory) a akcepticiou zmeny.
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1 UvoD

V modernej spolo¢nosti je schopnost ¢loveka celit zmene vysoko cenend, a to na individualnej
urovni, vo svete prace ajvspolo¢nosti (Di Fabio, Gori, 2016). Na individudlnej drovni je
porozumenie a akceptacia zmeny klicova pre osobnostny rozvoj, najma preto, Ze zvladanie zmeny
je pre mnoho jednotlivcov naro¢né (Wanberg, Banas, 2000). Na celospolocenskej drovni mozu
l'udia, ktori pozitivne prijimaju zmeny, I'ahSie reagovat na poziadavky modernej spolo¢nosti (Di
Fabio, Gori, 2016). Prave preto povaZujeme za ddleZité venovat pozornost akceptacii zmeny, ktord
mozeme z hl'adiska pozitivnej psycholégie vnimat ako prileZitost k rastu a uceniu sa (Di Fabio,
Gori, 2016) atiez proaktivnemu zvladaniu, ktoré predstavuje prototyp pozitivneho zvladania
situacii. Akceptacia zmeny je pomerne novy, v slovenskych podmienkach nepreskiimany koncept,
ktory je v zahranici skimany prevazne v oblasti psycholdgie prace a organizacie a jeho autormi st
Di Fabio a Gori (2016). Vyznam skiimania tohto pozitivne konceptualizovaného konstruktu (na
rozdiel od starSieho konceptu odporu voc¢i zmenam) v slovenskych podmienkach vidime v tom, ze
podla autorov Di Fabio, Bernaud, Loarer (2014) a Di Fabio, Gori (2016) v dneSnom rychlo
meniacom sa svete prace sa l'udia potrebujui vyrovnavat so zmenami konstruktivne, pretoZe dobry
pristup k zmenam im méZe pomdct najst spdsoby, ako UspesSne cCelit vyzvam, a tym podporovat
ich osobnu pohodu. Podobne aj proaktivne zvladanie ako pozitivny fenomén pomaha jednotlivcovi
uspesne sa vyrovnavat s problémami a naro¢nymi situaciami (teda aj zmenami), ¢o v konec¢nom
dosledku méze prispievat kjeho pohode aspokojnosti (Hudakova, 2015; Greenglass, 2002)
a podl'a Schwarzera (1999) je proaktivne zvladanie presvedcenie v bohaté moZnosti zmeny, ktoré
moZu viest kzlepSeniu samého seba aj svojho okolia. Zuvedeného vnimame v teoretickom
zakotveni akceptdcie zmeny a proaktivneho zvladania stvislost, ktorti chceme v predkladanej
stadii empiricky preskimat. Zmienend problematiku chceme skimat uadolescentov, ktori
vtomto vyvinovom obdobi cCelia mnohym zmendm apotencidlne zataZzovym situaciam.
Prechadzaju komplexnejSou psychosocidlnou premenou (Vagnerova, 2000), rychlo sa meni ich
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postavenie v spolo¢nosti, dochddza u nich k ukonceniu stredoskolskej dochadzky, vyberu vysokej
Skoly Ci povolania (Langmeier, Krejc¢irova, 2006). Vychadzajuc z uvedeného si za ciel sStudie
stanovujeme skiimanie vztahu akceptacie zmeny a proaktivneho zvladania u adolescentov.

4.3 AKkceptacia zmeny

Koncept akceptacie zmeny vznikol, podl'a slov autorov, aby vniesol do psycholégie zaoberajucej sa
zmenami viac pozitivity (Di Fabio, Gori, 2016). Akceptaciu zmeny mozno vnimat ako tendenciu
prijat zmenu, skor nez sa jej vyhybat, ¢im je konceptualizovand ako pozitivny konstrukt, na rozdiel
od odporu k zmene, ktory sa prevazne povaZzuje za negativny a kontraproduktivny (Di Fabio, Gori,
2016; Di Fabio, 2016; Di Fabio et al, 2016). Schopnost akceptovat zmenu médzZe byt vel'mi
uzitotnym zdrojom v mnohych sférach zZivota tak na intra-individualnej a inter-individualnej
urovni, ako aj na globalnej urovni (Di Fabio, Gori, 2016). V ponimani Maslowovej (1954) tedrie
potrieb moze byt akceptdcia zmeny konceptualizovana ako multidimenziondlny, dynamicky
konstrukt, jadro pozitivnych charakteristik, ktoré je mozné vylepsit a preventivne na nich pésobit.
Z hl'adiska pozitivnej psychologie méze byt vnimana ako prilezitost k rastu a u¢eniu sa (Di Fabio,
Gori, 2016). Podl'a autorov Di Fabio, Bernaud, Loarer (2014) a Di Fabio, Gori (2016) v dneSnom
rychlo meniacom sa svete prace sa l'udia potrebuji vyrovnavat so zmenami konstruktivne, pretoze
dobry pristup kzmenam im moze pomdct najst sposoby, ako uspesSne Celit vyzvam, a tym
podporovat ich osobni pohodu. Pri definovani tohto nového kons$truktu autori vychadzali
z uvedenej konceptualizicie a najma zo $tudii z problematiky zmien v oblasti psycholégie prace
a organizdcie, pricom analyzovali premenné, ktoré zdanlivo prispievaji k zmenam (Di Fabio, Gori,
2016). Identifikovali 5 dimenzif akceptacie zmeny (Di Fabio, Gori, 2016):
1.) Predispozicia k zmene - ide o schopnost 'udi ucit sa zo zmien a vyuzit zmenu k zlepSeniu
kvality Zivota.
2.) Podpora zmeny - tyka sa socialnej podpory od ostatnych pri tom, ako ¢lovek Celi vyzve.
3.) Vyhladdvanie zmien predisponuje jednotlivca nielen k hl'adaniu zmien ale aj k prijatiu
a integrovaniu zivotnych a pracovnych zmien.
4.) Pozitivna reakcia na zmenu - pozitivne emdcie predisponuju jednotlivca k pozitivnemu
prezivaniu zmeny a k benefitu z nej.
5.) Kognitivna flexibilita — ide o schopnost I'udi premysl'at’ o viacerych konceptoch sticasne,
menit rozhodnutia ak je to vyhodné a I'ahko menit plany a rutinu.

Cielom autorov Di Fabio a Gori (2016) pri konceptualizacii akceptacie zmeny bolo zmenit
zameranie psychologickej pozornosti z negativnej oblasti tykajicej sa zmien a vyzdvihnut prave
vyznam pozitivnej psycholégie.

1.2 Proaktivne zvladanie

Dal$im konceptom vychadzajiicim z pozitivnej psycholégie, ktorému v predkladanej $tudii
venujeme pozornost je proaktivne zvladanie. Zvladanie zataZe je multidimenzionalny koncept
vyskytujlci sa na niekol'kych trovniach, vratane postojovej, kognitivno-reflektivnej, emocnej
a behavioralnej. Na rozdiel od tradi¢nych pristupov, ktoré dichotomizuji zvladanie zataZe na
aktivne-pasivne alebo inStrumentalno-emocné dimenzie, tento pristup chape zvladanie zataze ako
objavujuce sa simultanne vo viacerych oblastiach I'udského myslenia, emocii a systémoch konania
(Greenglass et al., 1999). Délezitym aspektom proaktivneho zvladania je riadenie zdrojov v tom
zmysle, Ze jednotlivci prijmd a zuZitkuju informacie, rady, prakticki pomoc a emociondlnu
podporu od inych. Proaktivne zvlddanie zahfiia na kognitivnej irovni reflexiu, vratane predvidania
uspechu, anticipovania budtcich problémov, planovania ako sa s nimi vysporiadat’ a podnikania
preventivnych krokov, aby sa zabranilo zhorSovaniu situacie (Greenglass et al., 1999).
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Pre proaktivneho jednotlivca zvlddanie zataze predstavuje stanovisko k Zivotu, existencidlne
presvedcenie o tom, Ze veci budu fungovat kvoli tomu, Ze clovek prijima zodpovednost za dosledky
(Greenglass et al., 1999). Smer zivota pre neho nie je plne determinovany vonkajSimi silami ale
moze byt zvoleny jednotlivcom (Schwarzer, 1999). Proaktivni jednotlivci maju viziu, vidia rizika,
poziadavky a moznosti v d'alekej budicnosti, ale nevyhodnocuju ich ako hrozby alebo straty.
Zlozité situacie vnimaju ako vyzvy (Schwarzer, Taubert, 2002). Podla Schwarzera (1999) je
proaktivny pristup osobnostna charakteristika, ktora pdésobi na motivaciu a konanie. Je to
presvedcenie, Ze zmeny mozu viest kzlepSeniu samého seba aj svojho okolia. Proaktivne
vytvaranie lepSich zivotnych podmienok a vyssia uroven vykonu je jednotlivcom povazovana za
moznost vnimat Zivot ako zmysluplny (Schwarzer, Knoll, 2003).

Koncept proaktivneho zvladania (Greenglass et al., 1999), z ktorého v praci vychadzame, zahfna
sedem stratégii zvladania, ktoré v nasledujicom texte strucne charakterizujeme podla
Greenglassovej et al. (1999):

1.) Proaktivne riesenie situdcie kombinuje autondémne stanovovanie cielov aich
sebaregulacné dosahovanie.

2.) Reflektivne rieSenie situdcie zahfna simuldciu, vytvaranie hypotetickych planov,
uvazovanie o roznych moznostiach spravania a porovnavanie ich uc¢inku.

3.) Strategické pldnovanie je zamerané na proces vytvarania rozvrhu akcii orientovaného na
ciel, kde st tazké tlohy rozdelené na mensie, zvladnutel'né casti.

4.) Preventivne zvlddanie vystihuje anticipovanie potencidlnych stresorov a iniciovanie
pripravy eSte predtym, nez sa tieto stresory naplno rozvinu. Preventivne zvladanie sa od
proaktivneho zvladania odliSuje jeho reaktivnym charakterom.

5.) Vyhladdvanie instrumentdlnej opory sa zameriava na ziskavanie rad, informécii a spatnej
vazby od l'udi z jednotlivcovej socidlnej siete ked’ Celf problému.

6.) Vyhladdvanie emocnej opory sa orientuje na regulaciu do¢asného emocionalneho distresu
prostrednictvom odhal'ovania pocitov, vyvolavania empatie a vyhl'adavania spojenectva
v jednotlivcovej socidlnej sieti.

7.) Vyhybanie sa rieSeniu situdcie predstavuje vlastne odd'alovanie rieSenia. Vyhybanie sa
rieSeniu situicie negativne koreluje so skalou proaktivneho rieSenia.

Sedem popisanych stratégii, ktoré su sicastou konceptu proaktivneho zvladania budeme skimat
v suvislosti s akceptaciou zmeny, a to u adolescentov.

1.3 Vztah akceptacie zmeny a proaktivneho zvladania u adolescentov

Cielom stadie je skimat vztah akceptacie zmeny a proaktivneho zvladania u adolescentov.
Vnimame ako doélezité zaoberat sa uvedenou problematikou prave u adolescentov, nakol'’ko, ako
sme uZ vysSSie uviedli, ide o obdobie plné zmien, stresu, zataZe a doleZitych rozhodnuti.
Adolescencia je obdobim, kde podl'a Kurica (1997) po dosiahnuti pohlavnej zrelosti nasleduje
obdobie psychického dozrievania, pocas ktorého sa adolescent musi vyrovnat s mnohymi
Zivotnymi problémami, vytycit si Zivotny ciel a taktieZ konkrétne ulohy pri priprave na budtce
povolanie. U adolescentov je Siroké spektrum podnetov, ktoré vyvolavaju stres a zataz. Macek
(1999) uvadza, Ze adolescenti povazuju za najcastejsi problém Skolu, resp. suvislosti s dianim so
Skolou alen 6% adolescentov uviedlo, Ze nemaju Ziadne problémy so Skolou. Z tohto dovodu
povazujeme za doleZité zaoberat sa zvladanim zataZe, v naSom pripade proaktivnym zvladanim
v suvislosti s akceptaciou zmeny prave u adolescentov, ktori zarovei Studuji na vysokej skole.

Na zaklade preStudovanej literatiry vnimame suvislost medzi skimanymi konceptmi, teda
akceptaciou zmeny a proaktivnym zvladanim. Oba konstrukty vychadzaju z pozitivnej psycholdgie
aich autori sa snaZia poukazat na pozitivne aspekty tychto konstruktov. Koncept akceptacie
zmeny vznikol, podla slov autorov, aby vniesol do psycholdgie zaoberajlicej sa zmenami viac
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pozitivity (Di Fabio, Gori, 2016). Akceptacia zmeny je konceptualizovana ako pozitivny konstrukt,
narozdiel od starSieho konceptu odporu voci zmene, ktory sa prevazne povazuje za negativny
a kontraproduktivny (Di Fabio, Gori, 2016; Di Fabio, 2016; Di Fabio et al., 2016). Greenglassova
(2002) taktiez kladie doraz na ddlezitost proaktivneho zvladania ako pozitivnej alternativy oproti
reaktivnemu zvladaniu, ktoré sa v minulosti povazovalo za stratégiu zvladania, ktoru clovek
pouZzije az vtedy, ked’ sa stres uz vyskytol. V sticasnosti je zvladanie zataZe coraz viac ponimané
ako sp6sob zmierniovania stresu a podpory kvality zivota (Greenglass, 2002). Zvladanie zataze sa
tu chape ako nieco, o mdze jednotlivec urobit’ este predtym, nez sa stres vyskytne a ma tak pre
jednotlivca viacndsobny pozitivny vyznam (Greenglass, Fiksenbaum, 2009). Takyto pohlad na
zvladanie zataze predstavuje Greenglassovej koncepcia proaktivneho zvladania, z ktorej vo
vyskume vychadzame. Di Fabio a Gori (2016) poukazuju na to, Ze pozitivne prijatie zmien mo6zu
jednotlivci vnimat ako prilezitost pre osobny rast a niektori sa na zmenu snazia pripravit, v ¢om
vidime prepojenie s proaktivnym zvladanim od Greenglassovej (2002), ktora taktiezZ zmenu vnima
pozitivne, ako vyzvu, ktord umoziuje jednotlivcovi rast.

Na zdklade uvedenych vyjadreni a charakteristik skiimanych konceptov predpokladdme, Ze
akceptdcia zmeny bude so stratégiami zvlddania (v rdmci konceptu proaktivneho zvlddania)
vykazovat pozitivne vztahy. Vynimku bude tvorit stratégia vyhybanie sa rieseniu situdcie vo vztahu
k akceptdcii zmeny, pri ktorej predpokladdme negativny vztah. Greenglassova et al. (1999) tvrdia,
Ze prave dimenzia vyhybanie sa rieSeniu situdcie ako jedina stratégia nekoreSponduje s ostatnymi
stratégiami konceptu proaktivneho zvladania, ktoré su pozitivne orientované, ked'ze clovek, ktory
je proaktivny ma mensiu tendenciu vyhybat sa rieSeniu situdcie. Vztah medzi akceptaciou zmeny
a stratégiami zvladania budeme skiimat’ aj na urovni piatich aspektov akceptacie zmeny, pricom
ocakavame vztahy so stratégiami zvladania v rovnakom smere ako v pripade celkovej akceptacie
zmeny.

2 METODY
2.1 Vyskumna vzorka

Vyskumny subor tvorilo 122 Studentov vysokych $kél, z toho 61 chlapcov a 61 dievcat. Snazili sme
sa zachovat rovnaky pomer muzov a zien, nakol'ko predoslé vyskumy (napr. Hudakova, Sollar
2016; Greenglass et al. 1999; Sollar, Sollarova, 2009) uvadzaji medzipohlavné rozdiely
v preferencii stratégii zvladania. Participanti boli vo veku od 18 do 23 rokov (Mvek=21,33;
SDvek=1,202). Respondenti museli spifiat’ dve podmienky, ato vek od 18 do 23 rokov a byt
Studentom vysokej Skoly.

2.2 Meracie nastroje

Na meranie akceptacie zmeny sme pouzili Skdlu akceptdcie zmeny (Di Fabio, Gori, 2016), ktora
umoZiiuje merat 5 vys$Sie spominanych aspektov akceptacie zmeny a poskytuje tieZ celkové skdre
akceptacie zmeny. Obsahuje 20 poloziek, ktoré participanti hodnotia na 5-bodovej $kale od ,vébec
(1) po ,uplne (5)“

Proaktivne zvladanie sme merali slovenskou verziou dotaznika Proactive Coping Inventory for
adolescents (PCI-A). Ide overziu povodného dotaznika Proactive coping inventory (PCI,
Greenglass et al, 1999; Sollar, Romanova, Greenglass, 2016) upravenu pre adolescentov od
autorov Greenglass, Schwarzer a Laghi (2008). Dotaznik obsahuje 55 poloziek, ktoré st rozdelené
do siedmich stratégii zvladania, resp. $kal (proaktivne zvladanie, reflektivne zvladanie, strategické
planovanie, vyhl'addvanie emocnej opory, vyhl'adavanie inStrumentalnej opory a vyhybanie sa
rieSeniu situdcie), ktoré boli vyssSie charakterizované. Participanti odpovedaji na Stvorbodovej
skale: ,vObec nie je pravda“, ,takmer nie pravda“, ,trochu pravda“ a ,iplna pravda“ (Greenglass et
al,, 1999; Sollar et al., 2019).
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2.3 Statistické spracovanie dat

Statistické spracovanie dat sme realizovali v programe IBM SPSS Statistics 24.0. Vztahy medzi
stratégiami zvladania a akceptaciou zmeny (a jej aspektmi) sme zistovali prostrednictvom
Pearsonovej sucinovej korelacie vzhI'adom k normalnej distribucii dat vo vyskumnom stbore.

3 VYSLEDKY

Korelovali sme stratégie zvladania (v rdmci konceptu proaktivneho zvladania) s akceptaciou
zmeny a jej aspektmi. Vysledky uvadzame v tabul'ke 1.

Tab. 1 Koreldcie medzi stratégiami zvlddania a akceptdciou zmeny (a jej aspektmi)

AZ PKZ PZ VZ PR KF
Proakti
(CTOAKUVI® g 443+ 0,460%*%  0,420%%  0,242%% 0450 0,028
rieSenie situacie
Reflektivne
o 0,368***  0,321*%*  (0,390*** 0,230* 0,351 *** 0,103
rieSenie situacie
Strategické
rategicie 0,306**  0,211*  0,293** 0,124  0,305** 0,174
planovanie
P ti
rev,en “{ne 0,371%** 0,306** 0,360%** 0,162 0,381*** 0,137
zvladanie
Vyhl'adavani
va adavanie 0,210* 0,210* 0,161 0,029 0,215* 0,150
inStr. Opory
Vyhladavani
y ?avanle 0,023 0,041 0,077 -0,021 0,011 -0,009
emoc. Opory
Vyhybanie sa
0114 -0219* 0011 -0,001  -0148  -0,030

rieSeniu situacie

Legenda: AZ - akceptdcia zmeny; PKZ - predispozicia k zmene; PZ - podpora zmeny; VZ -
vyhl'addvanie zmeny; PR - pozitivna reakcia na zmenu; KF - kognitivna flexibilita; * p < 0,05; ** p <
0,01; ***p < 0,001

Zistili sme, Ze proaktivne rieSenie situdcie pozitivne stredne silno koreluje s akceptaciou zmeny,
predispoziciou k zmene, podporou zmeny a pozitivnou reakciou na zmenu. Slaby pozitivny vztah
sme zistili medzi proaktivnym rieSenim situacie a vyhl'adavanim zmeny. Reflektivne rieSenie
situacie pozitivne koreluje a akceptaciou zmeny a jej aspektmi (s vynimkou kognitivnej flexibility).
Ide o stredne silné vztahy, okrem vztahu reflektivneho rieSenia situacie a vyhl'adavania zmeny,
ktory je slaby. Strategické planovanie vykazuje pozitivny stredne silny vztah s akceptaciou zmeny
a pozitivnou reakciou na zmenu a slaby pozitivny vztah s predispoziciou k zmene a podporou
zmeny. Preventivne zvlddanie je v pozitivnom stredne silnom vztahu s akcepticiou zmeny,
predispoziciou kzmene, podporou zmeny a pozitivnou reakciou na zmenu. Vyhladavanie
inStrumentalnej opory pozitivne koreluje aakceptaciou zmeny, predispoziciou kzmene
a pozitivnou reakciou na zmenu. Z hl'adiska sily ide o slabé vztahy. V pripade vyhl'adavania
emocnej opory sme nezistili vyznamny vztah s akceptaciou zmeny ani s jej aspektmi. Vyhybanie sa
rieSeniu situacie vykazuje slaby negativny vztah len s predispoziciou k zmene.
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4 DISKUSIA

Cielom Studie bolo skumat vztahy medzi akcepticiou zmeny a stratégiami zvladania (v ramci
konceptu proaktivneho zvladania). Uvedené vztahy sme skdmali aj na Urovni piatich aspektov
akceptacie zmeny. Vysledky ukazuju, Ze proaktivne rieSenie situacie, reflektivne rieSenie situacie,
strategické planovanie, preventivne zvladanie a vyhladavanie inStrumentalnej opory pozitivne
suvisia s akceptaciou zmeny. Zistenia o vztahoch jednotlivych stratégii zvladania a akceptacie
zmeny v d'alSom texte podrobnejsie diskutujeme.

Na zédklade tvrdenia, Ze jednotlivci s vysokym skoére v Skale proaktivneho rieSenia situacie maju
bohaty potencial pre zmenu (Sollar, Romanova, 2011) sme predpokladali, Ze medzi proaktivnym
rieSenim situdcie a akceptaciou zmeny a jej aspektmi bude pozitivny vztah. Nami zistené vysledky
ukazuji pozitivny vztah medzi proaktivnym rieSenim situdcie a akceptaciou zmeny,
predispoziciou k zmene, podporou zmeny, vyhl'adavanim zmeny a pozitivnou reakciou na zmenu.
Nase vysledky podporuju tvrdenie od Greenglassovej et al. (1999), podl'a ktorych jedinci, ktori
rieSia problémy proaktivne, disponuju systémom proaktivnych presvedceni o tom, Zze mdézu
vlastnym pri¢inenim potencidlne spdsobit zmenu a tym tak zdokonal'ovat seba a prostredie,
v ktorom ziju. Na$ predpoklad sa nam nepotvrdil iba pri aspekte kognitivna flexibilita, kde sme
nezistili vztah s proaktivnym rieSenim situacie. MozZnym vysvetlenim daného vysledku moze byt
fakt, Ze proaktivni jedinci sa zameriavaji na stanovenie ciel'a, ktory chci dosiahnut, a teda sa
orientovani do bududcnosti (Greenglass, 2002), no kognitivna flexibilita je schopnost, ktora nadm
zabezpecuje efektivnu adaptaciu na prave meniace sa podmienky prostredia, umoziiuje nam
premyslat o viacerych konceptoch sucasne avdaka nej dokazeme potlacit dominantni
a zauzivanu odpoved, o nam umoznuje prist s alternativnymi rieSeniami (Dennis, Wal, 2010;
Ravizza, Carter, 2008; Beversdorf et al., 2002). Tato skutofnost sa ndm skoér spaja s definiciou
reaktivneho jedinca, ktory sa zameriava na aktudlne vzniknuté rizika (Greenglass et al., 1999),
vynaklada tusilie vyrovnat sa s minulymi alebo pritomnymi stresujicimi situdciami alebo sa snazi
kompenzovat ¢i akceptovat straty a posSkodenia spésobené tymito situdciami (Schwarzer, Taubert,
2002).

V pripade reflektivneho zvladania sme taktiez predpokladali pozitivny vztah s akceptéiciou
zmeny a jej aspektmi, a to na zaklade vyskumu od Greenglassovej (2002), ktora reflexiu (ako sucast
proaktivneho zvlddania) povazuje za prototyp pozitivneho zvlddania zataze. Zistili sme, Ze
reflektivne rieSenie situacie pozitivne koreluje s akceptaciou zmeny ajej aspektmi (okrem
kognitivnej flexibility). NaSe vysledky su v stilade s tvrdenim od Greenglassovej etal. (1999) o tom,
Ze jedinci, ktori rieSia problémy reflektivne, sa zameriavajui na premysl'anie o réznych moznych
alternativach spravania, na brainstorming a na generovanie hypotetickych planov ¢innosti, ktoré
im umoZnia aktivne zvladat a prijat zataz a zmenu. Zistenia vyskumnej Stiidie od Rackovej (2018),
ktora skiimala stratégie zvladania vo vztahu s konkrétnou zmenou ukazali, Ze reflektivne rieSenie
situdcie je v pozitivnom vztahu s aktivnou zmenou situécie a prijatim situacie, ako reakciami na zlé
spravy o zdravotnom stave. Nase vysledky ukazuju to, Ze reflektivne zvladanie situacie sa vztahuje
aj k akceptacii d'alsich réznych zmien.

Podl'a Greenglassovej et al. (1999), strategické planovanie zahitia zvladanie foriem, ktoré zavisia
od vlastného usilia pozitivne zmenit situaciu, a to aktivnym zvladanim, pozitivnym radmcovanim
a planovanim danej zmeny. Na zaklade uvedeného sme predpokladali, Ze medzi strategickym
planovanim a akceptaciou zmeny a jej aspektmi bude pozitivny vztah. Nami zistené vysledky
ukazuju pozitivny vztah medzi strategickym planovanim a akcepticiou zmeny, predispoziciou
k zmene, podporou zmeny a pozitivnou reakciou na zmenu. Opat zistenia vyskumnej Studie od
Rackovej (2018), ktora skumala stratégie zvladania vo vztahu s konkrétnou zmenou ukazali, Ze aj
strategické planovanie je v pozitivnom vztahu s aktivnou zmenou situdcie a prijatim situacie, ako

44



Pomdhajtice profesie, roc. 4, ¢. 1, 2021, 39-48

reakciami na zlé spravy o zdravotnom stave. Nase vysledky ukazuji, Ze strategické planovanie
suvisi s akceptaciou zmien vo vSeobecnosti. Predpoklad pozitivnej stivislosti sa nam nepotvrdil pri
vztahu medzi strategickym planovanim a vyhladavanim zmeny, ktory sa nepreukazal ako
vyznamny. Tento vysledok by mohla vysvetl'ovat skutocnost, Ze podl'a Greenglassovej et al. (1999)
jedinci, ktori si pri strategickom planovani rozdelia kroky k dosiahnutiu ciel'a (v tomto pripade
vyrieSenia problému) do zvladnutelnych prvkov, podla nas nekoresponduji sinovativnymi
jedincami, ktori podl'a Di Fabio a Gori (2016) maju v aspekte vyhl'addvanie zmeny tendenciu
vyhl'adavat nové rieSenia problémov aj mimo bezZného ramca, ¢iZe mimo ramca stanovenych
krokov k dosiahnutiu ciel'a. Nezistili sme tiez vztah medzi strategickym planovanim a kognitivnou
flexibilitou. KedZe je strategické planovanie jednou zo stratégii proaktivneho zvladania, moznym
vysvetlenim daného vysledku moze byt aj vtomto pripade opat naSe uvazovanie o tom, Ze
kognitivna flexibilita by mohla mat vac¢siu suvislost s reaktivnym zvladanim a nie s proaktivnym
zvladanim, ako to naznacuju aj nase vysledky.

Na zédklade tvrdenia Greenglassovej et al. (1999), Ze preventivne zvlddanie situacie je vedené
snahou o dosiahnutie ciel'a, kde ciel m6Ze predstavovat zmenu k lepSiemu, sme predpokladali, Ze
medzi preventivnym zvladanim situacie a akceptaciou zmeny a jej aspektmi bude pozitivny vztah.
Nami zistené vysledky ukazuju vyznamny pozitivny vztah medzi preventivnym zvladanim situacie
a akceptaciou zmeny, predispoziciou k zmene, podporou zmeny a pozitivnou reakciou na zmenu.
Nase vysledky podporuju tvrdenie Schwarzera a Tauberta (2002), ktori preventivne zvladanie
charakterizuji ako usilie pripravit sa na neistoty vzhladom na dlhodobu bududcnost, kedy sa
jednotlivec snazi o budovanie odolnosti vo¢i moznym naro¢nym a stresujicim situaciam, ako je
napriklad zmena, za icelom minimalizacie intenzity negativneho pdsobenia tychto situacii a zmien.

V pripade vyhl'addvania instrumentdlnej opory sme zistili pozitivny vztah s akceptaciou zmeny,
predispoziciou k zmene a pozitivnou reakciou na zmenu. NaSe zistenia podporuju tvrdenie od
Greenglassovej (2002), kedy prave socidlna opora, ktord poskytuju ¢loveku ini I'udia, ¢astokrat
meni pohl'ad jedinca na zatazovu situaciu, napriklad na zmenu, pozitivnym smerom. Taktiez
zistenia v stadif od Cauceho, Hannanu a Sargeanta (1992) potvrdzuju, Ze podpora zo strany rodiny
a skoly efektivne pdsobi na zvladanie stresovych udalosti, ktoré vznikli na zaklade zmeny
v akejkol'vek oblasti v Zivote adolescenta. Prekvapujicim zistenim bolo nepreukazanie vztahu
medzi stratégiou vyhl'adavania inStrumentalnej opory a aspektom akceptacie zmeny - podpora
k zmene, pricom obe sa tykaju socidlnej podpory z jednotlivcovho okolia. Na zaklade vysledkov sa
vSak javia ako nesuvisiace, priCom uvazujeme, Ze vysvetlenie moze byt vtom, Ze v pripade
stratégie vyhl'adavania inStrumentalnej opory si jednotlivec takdto oporu sam ziada a vyhl'adava,
na rozdiel od podpory k zmene.

Greenglassova et al. (1999) tvrdia, Ze prostrednictvom empatie a emocnej opory ziskanej od
blizkych I'udi sa jednotlivcovi dari efektivne zvladnut zataZovu situaciu (akou je napr. zmena), ¢o
vedie k jeho spokojnosti. Na zaklade tohto tvrdenia sme predpokladali, Ze medzi vyhl'addvanim
emocnej opory aakceptaciou zmeny ajej aspektmi bude pozitivny vztah, ¢o sa nam vsSak
nepotvrdilo. Jednym z vysvetleni m6Ze byt to, Ze nadmerna pomoc moZze brat adresatovi moznost
osobného vyrovnania sa so stresovou situdciou a méze mat d'alSie nasledky na sebaponimanie
a sebahodnotenie daného cloveka (Krivohlavy, 2001). Avsak na zaklade nasich vysledkov sa ako
pravdepodobnejSie javi to, Ze schopnost akceptovat zmenu suvisi s inStrumentilnou, no nie
s emocnou socidlnou oporou.

Poslednou stratégiou zvladania, u ktorej sme zistovali jej vztah s akceptaciou zmeny je vyhybanie
sa rieSeniu situdcie. Na zaklade tvrdenia Greenglassovej et al. (1999), Ze vyhybanie sa rieSeniu
situdcie ako jedina Skala nekoreSponduje s ostatnymi stratégiami konceptu proaktivneho
zvladania, ktoré su pozitivne orientované, ked'ze ¢lovek, ktory je proaktivny ma mensiu tendenciu
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vyhybat sa rieSeniu situacie, sme predpokladali, Ze medzi vyhybanim sa rieSeniu situacie
a akceptaciou zmeny a jej aspektmi bude negativny vztah. Vysledky vsak ukazuju, Ze vyhybanie sa
rieSeniu situicie nevykazuje vztah s akceptaciou zmeny ajej aspektmi (okrem predispozicie
k zmene). Ako vysvetlenie sa pontka tvrdenie Belovicovej a Romanovej (2013), podla ktorych
vyhybanie sa rieSeniu situacie nemusi byt chapané len maladaptivne. Formulacia poloZiek tejto
skaly totiz naznacuje, ze vyhybanie je len docCasné, s neskorsim rieSenim problému a preto autorky
povazuju jeho pouZitie v niektorych situaciach ako adaptivne a opodstatnené.

ZAVER

Stddia sa venovala skiimaniu vztahu medzi stratégiami zvladania (v ramci konceptu proaktivneho
zvladania) a akceptaciou zmeny, pricom tento vztah sme skimali aj na Grovni piatich aspektov
akceptacie zmeny. Zistili sme, Ze pat’ stratégii zvladania, konkrétne proaktivne rieSenie situacie,
reflektivne rieSenie situdcie, strategické planovanie, preventivne zvladanie a vyhladavanie
inStrumentalnej opory pozitivne suvisi s akceptaciou zmeny a s vacsinou jej aspektov, pricom ide
prevazne o stredne silné vztahy. Podl'a nasich vysledkov vyhl'addvanie emocnej opory a vyhybanie
sa rie$eniu situacie nestvisi so schopnostou akceptovat zmenu. Co sa tyka jednotlivych aspektov
akceptacie zmeny, aspekt kognitivna flexibilita nesuvisi ani s jednou stratégiou zvladania, ¢im sa
tento aspekt javi ako nesuvisiaci so zvladanim zataze. Do d’alSieho vyskumu vSak navrhujeme
podrobnejsie preskiimanie v slovenskych podmienkach pomerne nového konceptu akceptacie
zmeny, napr. aj na populdcii dospelych, ¢o moze rozsirit poznanie v uvedenej problematike,
nakol'ko si uvedomujeme aj limity aktudlne predkladaného vyskumu (napr. vel'kost vyskumne;j
vzorky). Kazdopadne moézeme na zaklade naSich zisteni konStatovat, Ze proaktivne zvladdanie
suvisi so schopnostou akceptovat zmenu.
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RELATIONSHIP BETWEEN ACCEPTANCE OF CHANGE AND PROACTIVE COPING
IN ADOLESCENTS

Abstract: The aim of the study was to examine the relationship between acceptance of
change and proactive coping in adolescents. The research sample consisted of 122
university students (61 men, 61 women) with average age M=21.33 (SD=1.202). To
measure the acceptance of change, we used the Slovak version of Acceptance of
change scale (Di Fabio, Gori, 2016). We measured proactive coping by using Slovak
version of Proactive coping inventory (Greenglass et al., 1999) which was modified
for adolescents. The results showed positive relationships between the five coping
strategies (proactive coping, reflective coping, strategic planning, preventive coping,
instrumental support seeking) and acceptance of change.
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